
Syarat dan Ketentuan Pengguna (User) Penggunaan Haku

Perjanjian kerja sama ini (“Perjanjian”) merupakan perjanjian hukum antara Anda (“Anda” atau
“anda”) dan PT Lakes Konstelasi Data (“Lakes”) untuk penggunaan layanan Aplikasi Haku (“Haku”
atau “Aplikasi”) dan situs web Lakes yang terdaftar pada domain www.lakes.co.id dan seluruh
bagian dari domain tersebut (“Website”). Dengan menggunakan Aplikasi dan Website, Anda (a)
setuju sepenuhnya dengan Perjanjian ini, dan (b) mewakili dan menjamin kepada Lakes bahwa (i)
Anda berusia 13 tahun atau lebih dan memiliki wewenang untuk menyetujui Perjanjian ini (baik
secara individu maupun diwakili oleh orang tua dan/atau wali hukum yang menyetujui Perjanjian ini
atas nama Anda), (ii) Perjanjian ini mengikat dan berlaku terhadap Anda, (iii) jika seorang individu
menyetujui Perjanjian ini atas nama suatu badan, individu tersebut memiliki hak dan otoritas untuk
menyetujui seluruh Perjanjian ini atas nama badan tersebut, dan (iv) Anda telah membaca,
mengerti, dan menyetujui keseluruhan Perjanjian ini seperti yang tertera pada Website dan
Aplikasi. Lakes berhak mengubah Perjanjian ini setiap saat dan perubahan tersebut adalah sah
setelah 48 jam sejak perubahan tersebut dicantumkan pada Website atau Aplikasi. Anda wajib
memeriksa Perjanjian yang tertera pada Website atau Aplikasi secara berkala untuk memastikan
Anda tetap mengikuti ketentuan dan perjanjian yang tercantum.

1. Tujuan
Tujuan dari perjanjian ini adalah untuk menetapkan syarat dan ketentuan sebagai berikut:

● Memberikan hak guna (lisensi) kepada Anda untuk menggunakan teknologi, perangkat
lunak, dan/atau pelayanan yang tersedia pada aplikasi Haku.

● Memberikan akses dan/atau menggunakan Lakes website sesuai dengan tujuan yang
ditujukan.

Selain yang ditentukan secara eksplisit dalam perjanjian ini, Lakes tidak melakukan kontrol atas
apapun kepada pihak lainnya, termasuk tetapi tidak terbatas pada pedagang, toko, dan perusahaan
komersial. Maka dari itu Lakes tidak bertanggung jawab atas aksi/tindakan yang dilakukan oleh
pihak lainnya.

2. Lisensi
Dengan ini, Lakes memberikan hak guna aplikasi yang bersifat terbatas, tidak dapat diberikan
kepada pihak lain tanpa persetujuan terlebih dahulu dari Lakes, dan dapat dibatalkan kapanpun
oleh Lakes, untuk menggunakan aplikasi Haku yang tersedia di situs web, App Store, dan Google
Play Store selama masa berlaku yang tertera dalam persyaratan di bawah hanya untuk satu tujuan
yang tertera pada Tujuan. Lakes berhak untuk mengupdate atau mengubah Aplikasi, mengeluarkan
versi baru Aplikasi atau membuat modul-modul yang diatur dalam perjanjian ini. Anda tidak
diizinkan untuk memberikan sub-lisensi atau memindahkan lisensi, termasuk hak guna aplikasi,
kepada pihak lain.



3. Ketentuan
Anda tidak boleh, baik secara langsung maupun tidak langsung, untuk meniru atau membuat ulang
fitur apapun dari Aplikasi dan/atau Website, baik secara elektronik, mekanik, maupun dalam wujud
apapun termasuk meniru presentasi dan desain. Anda hanya boleh menggunakan Aplikasi hanya
untuk tujuan yang tertera pada perjanjian ini dan tidak diizinkan untuk menggunakan Aplikasi untuk
kepentingan pihak ketiga manapun kecuali tertera dalam perjanjian ini. Anda tidak boleh
menggunakan Aplikasi untuk menerapkan, mengirim, menyampaikan, mendistribusikan,
menyimpan, merusak informasi, gambar, penjelasan, foto, audio, tulisan, pesan, dan informasi
apapun yang (a) bersifat melanggar atau bertentangan dengan hukum dan peraturan yang berlaku;
(b) dapat merusak kekayaan hak intelektual pihak lain; (c) bersifat merusak, cabul, dan/atau
fitnahan; (d) mengandung virus, malware, dan program apapun yang dapat merusak informasi
dan/atau mengganggu kelancaran kerja Aplikasi, data, dan/atau informasi; (e) tidak benar,
menyesatkan, dan/atau tidak akurat dengan cara apapun; (f) bertentangan dengan aturan-aturan
yang tertera pada Aplikasi maupun Website yang dapat berubah dari waktu ke waktu. Anda tidak
boleh melakukan maupun berusaha melakukan reverse engineer, men-dekompilasi, membongkar
source code maupun rahasia lainnya yang terdapat pada Aplikasi dan Website, termasuk dan tidak
terbatas pada bagian-bagian tertentu yang terdapat pada Aplikasi. Anda tidak boleh mengizinkan
maupun mengirim data dan informasi apapun dalam bentuk apapun kepada pihak ketiga baik
secara langsung maupun tidak langsung, kecuali atas permintaan hukum negara yang berlaku.
Anda berkewajiban penuh untuk membebaskan Lakes dari tuduhan, klaim, kerusakan, dan seluruh
biaya apapun yang diakibatkan atau ditimbulkan oleh pelanggaran apapun, baik secara langsung
maupun tidak langsung, yang dilakukan oleh Anda.

4. Kewajiban
Anda bertanggung jawab penuh untuk (a) seluruh informasi yang diposting, diterapkan, diberikan,
atau diisi pada Aplikasi, (b) menjamin bahwa seluruh informasi yang diberikan adalah tepat dan
akurat, (c) mematuhi dan mengikuti hukum dan peraturan Republik Indonesia, (d) menjaga seluruh
kata sandi dan kode akses Aplikasi dan tidak membagikan atau memberikan pihak ketiga apapun
untuk menggunakan kata sandi dan/atau kode akses Aplikasi.

5. Hak Lakes
Lakes berhak penuh untuk menonaktifkan, membatasi, dan/atau menghentikan hak akses
penggunaan Aplikasi atau akun Lakes untuk alasan apapun tanpa pemberitahuan terlebih dahulu.
Meskipun demikian, Lakes tidak berkewajiban untuk mengulas atau memeriksa informasi yang
dicantumkan pada Aplikasi, dan Anda berkewajiban penuh terhadap kebenaran dan ketepatan
informasi tersebut.

6. Pembayaran
Untuk sementara ini, Lakes tidak memungut biaya apapun dari Anda untuk mengakses Aplikasi.
Namun, Lakes berhak sewaktu waktu untuk mengubah aturan pembayaran baik untuk



menggunakan Aplikasi maupun modul-modul yang terdapat pada Aplikasi untuk setiap level
berlangganan atau akun.

7. Penghentian Kerjasama
Perjanjian ini mengikat seluruh pihak dan akan berlangsung hingga terjadi (a) salah satu pihak
memberikan pemberitahuan penghentian secara tertulis atau elektronik, atau (b) Lakes memilih
untuk mengakhiri akses Anda terhadap Aplikasi, dengan atau tanpa pemberitahuan. Setelah
Perjanjian ini berakhir, Anda dilarang untuk mengakses atau menggunakan Aplikasi atau bagian
dari Website yang tidak dibuka untuk umum. Selain hal yang tertera di atas, jika Lakes menentukan,
melalui kebijakannya sendiri yang mutlak, bahwa Anda telah melanggar Perjanjian ini, melakukan
penipuan, atau melanggar ketentuan dan hukum yang berlaku, Lakes berhak menghentikan atau
mencabut akses Anda pada Aplikasi. Lakes tidak bertanggung jawab atas hilangnya informasi yang
Anda pasang pada Aplikasi kapanpun. Bagian 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, dan 15 pada
Perjanjian ini akan tetap berlaku setelah Perjanjian ini berakhir.

8. Hak Milik Intelektual

(a) Kepemilikan Umum

Seluruh merek dagang, paten, hak cipta, dan hak milik intelektual lainnya yang dimiliki oleh salah
satu pihak adalah sepenuhnya milik pihak yang bersangkutan, dan kecuali sebagaimana ditentukan
dalam Perjanjian ini, tidak ada apapun dalam Perjanjian ini yang dianggap memberikan hak atas
kekayaan intelektual tersebut pada pihak lain. Untuk tujuan kejelasan: (a) seluruh informasi yang
diinput oleh Anda dalam Aplikasi merupakan tanggung jawab dan milik Anda sepenuhnya; dan (b)
istilah “Lakes” dan “Haku”, dan juga Website, Aplikasi, dan seluruh kode sumber, kode objek,
perangkat lunak, hak cipta, merek dagang, paten, dan hak milik intelektual lainnya adalah milik
Lakes sepenuhnya. Saran, rekomendasi, perbaikan kerusakan, perbaikan kesalahan, dan seluruh
komunikasi yang diberikan oleh Anda kepada Lakes mengenai Aplikasi atau Website adalah milik
Lakes sepenuhnya. Lakes berhak memuat masukan positif dan/atau negatif mengenai pengguna
pada Aplikasi dan Website. Lakes juga berhak memberi wewenang kepada pihak lainnya untuk
memuat masukan positif dan/atau negatif mengenai pengguna pada Aplikasi dan Website. Anda
mengakui dan setuju bahwa seluruh hak kekayaan intelektual perangkat lunak pihak ketiga yang
terdapat dalam Aplikasi adalah milik pihak tersebut sepenuhnya.

(b) Penggunaan Informasi yang Diinput

Dengan menggunakan Website atau Aplikasi, Anda memberi lisensi yang tak terbatas, abadi, tak
dapat dibatalkan, dibayar penuh, dapat dipindahtangankan, dapat ditetapkan, dan dapat
di-sub-lisensi kepada Lakes untuk menggunakan, mereproduksi, mengubah, menerbitkan,
menerjemahkan, mendistribusikan, mengeksploitasi secara komersial, mengganti tujuan, dan
menampilkan sebagian atau semua informasi yang Anda berikan pada Website, Aplikasi, atau
kepada Lakes. Informasi yang dimaksud mencakup informasi dalam segala bentuk, media, atau
teknologi yang telah diketahui atau dapat dikembangkan selanjutnya. Anda mengesampingkan,
dan mengabaikan, terhadap Lakes dan penggunanya segala klaim dan penegasan tentang hak
moral atau atribusi sehubungan dengan Informasi yang diposting oleh Anda. Lakes memiliki



wewenang tanpa batas untuk menampilkan iklan dan informasi lainnya pada Aplikasi dan Website
berdampingan dengan informasi yang Anda input.

9. Kerahasiaan
Anda setuju untuk menjaga kerahasiaan seluruh informasi rahasia Lakes, tidak menggunakan
informasi rahasia tersebut untuk tujuan lainnya selain dalam keperluan minimal yang diperlukan
dalam menggunakan Aplikasi, dan tidak membuka informasi rahasia tersebut kepada pihak ketiga,
kecuali pihak yang diperlukan berdasarkan Perjanjian ini dan pihak yang tunduk pada kewajiban
kerahasiaan yang ditetapkan pada Perjanjian ini. Anda wajib memiliki tingkat kepedulian untuk
menjaga kerahasiaan informasi Lakes seperti Anda menjaga kerahasiaan informasi Anda sendiri,
namun, tingkat kepedulian tersebut tidak dapat kurang dari tingkat kepedulian yang umum
diterapkan oleh praktik industri dalam menjaga kerahasiaan informasi mereka. Anda dilarang secara
langsung atau tidak langsung meminta, menarik, atau membujuk individu yang saat itu, atau dalam
periode 1 tahun dari tanggal yang berlaku, merupakan karyawan Lakes, karyawan yang
dibebastugaskan oleh Lakes, karyawan yang akan bergabung dengan Lakes, atau karyawan yang
akan memasuki hubungan kontraktual dengan individu atau entitas lain untuk mendapatkan segala
informasi Lakes.

10. Peringatan

(a) Tidak Ada Jaminan

Apabila tidak tercantum secara eksplisit dalam perjanjian ini, Lakes (termasuk seluruh afiliasi,
pemegang saham, anggota direksi, pegawai, agen, pemasok, pemberi lisensi, dan sejenisnya) tidak
bertanggung jawab maupun memberi jaminan dalam bentuk apapun termasuk (a) jaminan yang
diperjualbelikan atau jaminan yang ditujukan untuk tujuan tertentu, (b) bahwa Website dan Aplikasi
tidak memiliki error atau kesalahan, (c) batas minimum ketersediaan/availability dari Aplikasi dan
Website, atau (d) hasil yang didapatkan oleh Anda dengan menyetujui Perjanjian ini dan/atau
menggunakan Aplikasi. Anda setuju dan secara sadar mengetahui bahwa Aplikasi dan Website
tersedia secara as-is dengan segala keunggulan dan kelemahannya. Anda dengan ini menyetujui
dan menyadari bahwa (1) Lakes tidak bertanggung jawab atas seluruh aksi yang dilakukan oleh
pihak lain yang menggunakan Aplikasi atau mengulas informasi Anda; (2) Lakes tidak menyarankan
atau mengesahkan pihak lain, dan tidak memberikan jaminan dalam bentuk apapun kepada pihak
lain; (3) Lakes bukan pihak yang bertanggung jawab terhadap transaksi apapun antara Anda
dengan toko, retail, atau bisnis apapun yang tidak memiliki hubungan dalam bentuk apapun dengan
Lakes, dan dengan ini, seluruh perselisihan mengenai pembayaran, pembelanjaan, hadiah, reward,
dan/atau aspek apapun mengenai transaksi atau hubungan komersial adalah antara Anda dengan
pihak yang berkaitan; (4) Lakes tidak bertanggung jawab untuk segala pemenuhan peraturan dan
hukum oleh pihak lain; (5) Lakes tidak bertanggung jawab atas segala tanggung jawab dan
perjanjian yang harus dipenuhi oleh pihak lain; (6) Lakes sepenuhnya dibebaskan dari segala
tuduhan dan tidak bertanggung jawab atas informasi apapun yang bersifat melanggar hukum atau
hak cipta pihak lain; dan (7) Aplikasi dan Website memungkinkan dari waktu ke waktu untuk tidak
berfungsi sesuai dengan yang diharapkan.



(b) Ketidaktersediaan Aplikasi dan Website

Anda bertanggung jawab penuh untuk seluruh biaya dari segala peralatan yang dibutuhkan untuk
mengakses Internet, Website, dan/atau Aplikasi. Meskipun Lakes berusaha untuk memastikan
bahwa Aplikasi dan Website tersedia setiap saat, Aplikasi dan Website memungkinkan untuk tidak
tersedia dari waktu ke waktu untuk alasan-alasan yang termasuk, tapi tidak terbatas pada,
maintenance rutin. Selebihnya, Aplikasi dan Website memungkinkan untuk beroperasi secara pelan
dari waktu ke waktu. Anda mengerti dan menyetujui bahwa Aplikasi dan Website mungkin
terhambat, berhenti, atau dihentikan dari waktu ke waktu. Anda mengerti dan menyetujui bahwa
karena kondisi-kondisi yang terjadi di dalam maupun di luar kendali Lakes, akses ke Website
dan/atau Aplikasi mungkin terganggu atau berhenti. Lakes tidak bertanggung jawab dan
dibebaskan secara penuh dari segala permasalahan yang diakibatkan, baik secara langsung
maupun tidak langsung, oleh hal-hal tersebut. ANDA SETUJU BAHWA LAKES TIDAK
BERTANGGUNG JAWAB DAN DIBEBASKAN SEPENUHNYA DARI SEGALA KERUSAKAN
MAUPUN PERMASALAHAN YANG DIAKIBATKAN OLEH KETIDAKTERSEDIAAN MAUPUN
KESALAHAN DARI WEBSITE DAN/ATAU APLIKASI DAN ANDA YANG HARUS BERENCANA
UNTUK KETIDAKTERSEDIAAN DAN KESALAHAN DARI WEBSITE DAN/ATAU APLIKASI.

11. Batas Kewajiban
Lakes, dalam segala keadaan tidak bertanggung jawab atas segala kerusakan yang bersifat khusus,
tidak disengaja, tidak langsung, yang menghukum, atau berkelanjutan, termasuk tetapi tidak
terbatas pada kehilangan keuntungan atau data, yang muncul dari persetujuan ini atau penggunaan
Anda pada Aplikasi atau Website, apakah berdasarkan kontrak, kerugian, atau hukum lainnya, teori,
bahkan apabila dianjurkan oleh kemungkinan dari kerusakan tersebut. Dalam segala peristiwa,
kewajiban penuh Lakes kepada Anda untuk segala klaim yang muncul dari hal yang disebutkan di
sini atau hal yang bersangkutan lainnya tidak melebihi Rp 50.000 atau valuta asing yang setara.

12. Keadaan Kahar
Lakes tidak bertanggung jawab kepada pihak manapun jika terjadi kesalahan atau keterlambatan
dalam melakukan kewajiban-kewajiban yang tertera pada perjanjian ini jika kesalahan dan
keterlambatan tersebut dikarenakan oleh hal-hal diluar kemampuan Lakes termasuk tetapi tidak
terbatas pada kebakaran, banjir, ledakan, terorisme, perang, embargo, peraturan pemerintah,
otoritas sipil atau militer, atau peretas.

13. Ketentuan Umum
Ketentuan dan kondisi berikut mengatur hal-hal umum dari penggunaan Aplikasi dan Website:

(a) Anda setuju untuk terikat sepenuhnya oleh seluruh peraturan dan larangan yang tertera pada
Website dan/atau dalam Aplikasi, yang dapat berubah dari waktu ke waktu, tanpa dibatasi oleh,
seluruh peraturan yang tertera pada Perjanjian ini. Lakes berhak untuk menghapus informasi
apapun yang Anda tampilkan/terapkan pada Website atau dalam Aplikasi, melarang atau
memblok informasi apapun yang dianggap tidak sesuai atau tidak pantas oleh pihak Lakes, dan
berhak menghentikan seluruh akses ke Website dan/atau Aplikasi kapanpun dan untuk alasan



apapun. Meskipun Lakes berhak penuh untuk mengulas dan memonitor seluruh informasi dan
posting yang tertera pada Website dan/atau dalam Aplikasi, Lakes tidak berkewajiban untuk
melakukannya.

Hak Guna. Anda hanya berhak menggunakan Website dan Aplikasi untuk tujuan dan itikad
yang baik. Anda berhak untuk mengunduh dan memprint bagian dari Website untuk keperluan
non komersial jika Anda memenuhi peraturan-peraturan yang tertera dalam Perjanjian ini. Anda
tidak berhak menggunakan Website atau Aplikasi, isi dan informasi kontrak, untuk
mempromosikan bisnis atau usaha lain.

Distribusi. Kecuali diizinkan secara eksplisit, Anda tidak berhak mengubah, mereproduksi,
meniru, mengkopi, memprint, mempublikasi, menampilkan, menerjemahkan, mentransmisi,
mendistribusikan, menjual, menjual kembali, menyewakan, mengeksploitasi, mengurangi ke
bentuk apapun atau menyediakan dalam bentuk apapun, baik sebagian atau seluruh porsi dari
Website dan Aplikasi, segala informasi dan material yang didapatkan dari Website dan/atau
Aplikasi, tidak terbatas pada, grafis dan logo, baik sebagian atau seluruhnya, untuk tujuan
apapun.

Pembentukan. Anda tidak boleh membuat, menurunkan, atau menghasilkan dalam bentuk
apapun sebagian atau seluruh bagian atau material dari Website atau Aplikasi.

Hak Milik. Anda tidak boleh menghapus, mengubah, mengaburkan, atau menggelapkan dan
Anda harus menyimpan backup atau kopi dari seluruh informasi, hak milik, atau pemberitahuan
hak milik, peraturan privasi, atau peraturan apapun yang terdapat pada Website dan/atau
Aplikasi.

Pelanggaran. Anda tidak boleh menggunakan Website, Aplikasi, informasi dan/atau material
apapun yang terdapat pada Website atau Aplikasi, yang dapat melanggar, baik secara
langsung maupun tidak langsung, hak cipta dari Lakes maupun pihak lain.

Distribusi Informasi. Anda tidak boleh menggunakan Website dan/atau Aplikasi atau layanan
komunikasi, ruang obrolan, papan pesan, blog, forum, berita, atau layanan interaksi apapun
yang tersedia untuk Anda di/atau melalui Website atau Aplikasi untuk mengirim, mengunggah,
menerapkan, mendistribusikan atau memfasilitasikan pendistribusian, konten/informasi apapun
termasuk tekstual, komunikasi, perangkat lunak, gambar, suara, data atau informasi apapun
yang:

● Salah atau tidak tepat
● Mengandung informasi yang berhubungan dengan aktifitas seksual, termasuk dan tidak

terbatas pada, bahasa yang bersifat seksual atau
● Mengancam atau mengacu pada individu atau kelompok tertentu; termasuk informasi dalam

bentuk apapun yang bersifat rahasia atau didapatkan dari perjanjian rahasia;
● Anda tidak diperbolehkan oleh hukum;



● Melanggar hak cipta dari pihak manapun; atau
● Mengandung virus atau kode komputer apapun yang bersifat maupun diperuntukan untuk

merusak, mengganggu, membatasi keberlangsungan perangkat lunak maupun perangkat
keras, peralatan telekomunikasi, atau untuk merusak atau mendapatkan informasi yang
tidak diizinkan dari pihak lain.

Penggunaan Lain yang Dilarang. Anda tidak diperbolehkan untuk menggunakan Website atau
Aplikasi untuk tujuan yang:

● Melanggar hukum, mengancam, kasar, melecehkan, memfitnah, menipu, melanggar privasi
orang lain, menyiksa, atau melanggar aturan atau kebijakan Lakes;

● Mengorbankan, melecehkan, merendahkan, atau mengintimidasi individu atau kelompok
tertentu berdasarkan agama, jenis kelamin, orientasi seksual, ras, etnis, usia, disabilitas,
atau klasifikasi lain apapun yang dilindungi oleh hukum;

● Menyerang privasi seseorang atau entitas atau hak lain;
● Merupakan iklan yang tidak sah atau tidak diinginkan, email sampah atau massal ( juga

dikenal sebagai "spam"), surat berantai, segala bentuk permintaan ajakan tidak sah lainnya,
atau segala bentuk lotere atau perjudian;

● Mengidentifikasi Anda secara tidak benar atau menyamar sebagai seseorang atau entitas
apapun, termasuk, tanpa batasan, karyawan atau perwakilan Lakes, atau secara tidak sah
menyatakan, menyiratkan, atau salah mengartikan afiliasi Anda dengan seseorang atau
entitas dengan, misalnya, berpura-pura menjadi orang lain selain Anda atau pura-pura
mewakili perusahaan atau organisasi yang Anda tidak terafiliasi atau berwenang untuk
mewakili; atau

● Dapat dianggap atau dipandang tidak wajar atau tidak etis, ilegal atau menyinggung.

Informasi Personal Orang Lain. Anda tidak boleh secara sengaja meminta atau mengumpulkan
informasi pribadi dari anak yang berusia 12 tahun atau lebih muda tanpa persetujuan orang tua
yang dapat diverifikasi sebelumnya.

Membahayakan Anak di Bawah Umur. Anda tidak boleh mengambil tindakan apapun pada
Website atau di dalam Aplikasi atau menggunakan konten dari Website atau Aplikasi untuk
membahayakan anak di bawah umur dengan cara apapun.

Permohonan. Anda tidak boleh menggunakan Website atau Aplikasi atau konten yang terdapat
pada Website atau Aplikasi yang melanggar peraturan, hukum, Undang-Undang Negara
Indonesia yang mengatur e-mail komersial, transmisi faksimile, atau permintaan telepon.

(b) Konten dari Website dan/atau Aplikasi dapat mengandung dan/atau menyediakan akses menuju
konten yang disediakan oleh pihak lainnya (“Pihak Lain”) termasuk, dan tanpa batasan,
informasi, dialog, opini, cerita, nasihat, data statistik, perangkat lunak, musik, suara, fotografis,



video, pesan, dan material lainnya, baik disediakan secara publik atau pribadi, dalam surel,
dalam Website atau Aplikasi, yang Anda merasa ofensif, tidak senonoh, atau keberatan. Konten
yang berasal dari Pihak Lain merupakan tanggung jawab Pihak Lain sepenuhnya dan Lakes
tidak bertanggung jawab dan tidak memiliki kontrol atau pengaruh atas akurasi, integritas atau
kualitas konten tersebut. Lakes tidak bertanggung jawab terhadap Anda untuk konten Pihak
Lain termasuk, namun tanpa batasan, kesalahan, penerapan hukum yang tidak sah, kelalaian,
kepalsuan, fitnah, kecabulan, dan pornografi dari konten tersebut, dan juga atas kerugian yang
diakibatkan oleh konten tersebut kepada Anda. Seluruh konten Pihak Lain merupakan milik dari
Pihak Lain secara sepenuhnya, terkecuali Lakes secara eksplisit dan tertulis menyatakan
sebaliknya, Lakes tidak mendukung atau mengadopsi kepercayaan dari konten tersebut. Lakes
dapat membantu dalam memberikan informasi secara tertulis melalui Website, namun hanya
untuk tujuan pendidikan dan informasi umum dan bukan sebagai saran profesional. Lakes tidak
berusaha memverifikasi informasi apapun yang terkandung dalam artikel tersebut.

(c) Untuk kenyamanan Anda dan seluruh pengguna Website/Aplikasi, Website/Aplikasi dapat
menyediakan tautan ke Website/Aplikasi milik pihak lain yang tidak terafiliasi dengan Lakes.
Jika/ketika Anda menggunakan tautan tersebut, Lakes tidak berkewajiban untuk melindungi
Anda dari segala permasalahan atau pelanggaran yang dapat diakibatkan. Anda setuju bahwa
Anda bertanggung jawab penuh untuk melindungi diri dari segala resiko yang dapat
diakibatkan oleh virus atau informasi apapun yang bersifat merusak atau melanggar hukum.
Lakes tidak bertanggung jawab, menjamin, maupun mendukung pelayanan, produk, atau
informasi apapun yang tersedia atau dapat didapatkan dari tautan tersebut.

14. Pelanggaran Hak Cipta
Lakes menghormati hak cipta pihak lain dan meminta Anda dan semua pengguna untuk melakukan
hal yang sama. Segala materi yang tersedia pada atau melalui Website yang mungkin dilindungi
oleh hak cipta dan hukum intelektual properti Indonesia dan/atau negara lain, dan syarat
penggunaan dari Website yang disebutkan, dan tidak dalam perjanjian ini, mengatur penggunaan
Anda untuk materi tersebut. Lakes memiliki kebijakan dalam segala keadaan dan wewenang untuk
menonaktifkan dan/atau memberhentikan akun pengguna yang mungkin melanggar atau berulang
kali melanggar hak cipta atau intelektual properti yang dimiliki oleh Lakes dan/atau pihak lainnya.

Apabila Anda percaya bahwa intelektual properti atau pekerjaan Anda telah ditiru yang mengarah
pada pelanggaran hak cipta, atau hak intelektual properti Anda telah dilanggar, Anda dapat
memberitahukan agen dari Lakes dengan informasi berikut dalam bahasa Indonesia atau Inggris:

● Sebuah tanda tangan yang bersifat elektronik atau fisik dari pihak yang berwenang untuk
mengambil tindakan atas nama pemilik dari hak cipta atau intelektual properti yang
bersangkutan;

● Sebuah deskripsi dari karya yang memiliki hak cipta atau intelektual properti lainnya yang
Anda klaim telah dilanggar;

● Sebuah deskripsi di mana materi yang Anda klaim telah dilanggar berada pada Website
atau di dalam Aplikasi;

● Alamat Anda, nomor telepon, dan alamat surel;



● Sebuah pernyataan dari Anda bahwa Anda memiliki kepercayaan baik bahwa penggunaan
yang disengketakan tidak diizinkan oleh pemilik, agen, atau hukum hak cipta atau
intelektual properti yang bersangkutan.

● Sebuah pernyataan dari Anda yang dibuat dalam hukuman atas sumpah palsu, di mana
informasi di atas dalam pemberitahuan Anda adalah akurat dan Anda adalah pemilik atau
berwenang untuk bertindak atas hak cipta atau intelektual properti atas nama pemilik.

Dalam keadaan tertentu, untuk memberi tahu individu atau kesatuan yang menyediakan dugaan
atas pelanggaran isi di mana Lakes telah memberhentikan akses, Lakes berwenang untuk
meneruskan sebuah salinan dari pemberitahuan yang sah termasuk nama dan alamat surel dari
individu atau kesatuan yang bersangkutan. Untuk pemberitahuan pelanggaran atas klaim atau hak
cipta atau intelektual properti lainnya, agen dari Lakes dapat dihubungi melalui:

Melalui surat

Agen hak cipta
Atas nama PT Lakes Konstelasi Data
Jalan Hegarmanah 53
Bandung, Jawa Barat 40141
Indonesia

Melalui surel

support@lakes.co.id

15. Lain-lain
Para pihak diwajibkan membayar sendiri sepenuhnya biaya yang diakibatkan dengan Perjanjian ini.
Segala hak dan kewajiban untuk para pihak yang tertera pada Perjanjian ini diatur sepenuhnya oleh
hukum negara Republik Indonesia, tanpa mengacu pada pertentangan prinsip-prinsip hukum, dan
semua perselisihan yang timbul sehubungan dengan Perjanjian ini, Website, dan/atau Aplikasi
wajib diselesaikan di Badan Arbitrase Nasional Indonesia (BANI) di Jakarta berdasarkan aturan
BANI. Hubungan kerja sama antara para pihak dalam Perjanjian ini merupakan hubungan
kontraktor independen dan bukan merupakan hubungan usaha bersama, franchise, partner, agen,
atau hubungan lainnya dari pihak luar. Jika ada ketentuan dalam Perjanjian ini yang dinyatakan
tidak dapat diterapkan atau tidak sah oleh pemerintah Republik Indonesia, ketentuan lainnya akan
tetap berlaku secara penuh dan sah, dan ketentuan yang tidak sah tersebut akan diterapkan
sebaik-baiknya untuk mencapai maksud dan tujuan asli dari ketentuan tersebut hingga ketentuan
tersebut diubah.


